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Hach Servisi — Yatirinminizi koruyun ve icinizi ferah tutun

Hach Servis Planlari ile zamaninda ve yiiksek kaliteli hizmet sunmaya 6nem veren, ihtiyaglarinizi anlayan ve giivenebileceginiz global bir is
ortaginiz vardir. Teknik Destek, Saha Servisi ve Merkez Servis Ekiplerimiz cihaz ¢alisma siiresini en {ist diizeye ¢ikarmaniza, veri biitiinliigiinii
saglamaniza, operasyonel stabiliteyi korumaniza ve uyumluluk riskini azaltmaniza yardimci olmak icin birlikte calisarak benzersiz bir
uzmanlik sunar. Tiim bu hizmetler, planlanmamis masraflari ortadan kaldiran sabit bir y1llik maliyetle sunulur.

Central Plus Servis Programi, Performansi Kurmaniz, Genigletmeniz ve Yiikseltmenize yardimci olmak igin su Kapsam Unsurlarim saglar:

Kalibrasyon/Sertifikasyon

Yonetmeliklere uyumlulugu siirdiirmede cihaz kalibrasyonunun ve sertifikasyonunun ne kadar énemli oldugunu biliyoruz. Sundugumuz
hizmetin bir pargasi olarak, cihazin fabrika teknik 6zelliklerine uygun sekilde ¢alistigin1 dogrular ve uyumluluk riskini en aza indirmek igin
ihtiyacimiz olan belgeleri saglariz.

Rutin Bakim

Her analiz cihazi, dogruluk saglamak ve durma siiresini en aza indirmek icin bir miktar rutin bakim gerektirir. Hach Servis Plan ile bakim
programinizi her bir cihazin 6zel ihtiyaglarina gore yonetmenize yardimci olarak tizerinizdeki yiikii hafifletiyoruz. Hach" sectiginizde en
yiiksek kaliteli parcalarin kullanildigindan ve isin dogru yapildigindan emin olabilirsiniz.

Onarmm

Ekipmanimz arizalandiginda bu durumun siireciniz ve faaliyetleriniz tizerindeki etkisini anliyoruz. Caligmaya devam etmenizi en hizh sekilde
saglamak icin gerekli kaynaklara sahip bir servis ortagina ihtiyaciniz var. Hach Servis Plani ile sunulan onarim kapsami sayesinde ekipmaninizi
miimkiin olan en kisa siirede dogru calisma durumuna geri getirmek icin gerekli bilgi, arac ve parcalara sahip uzman profesyonellerden
oncelikli servis alirsimz.

Gelismis Bakim

Kullamm kolaylig1 ve basitlestirilmis rutin bakimin arka planinda Hach Servisinin benzersiz yetkinlikte saglayabilecegi, 6zel araglar ve
beceriler gerektiren zorlu bir siire¢ bulunmaktadir. Gelismis sistem tanilama dahil gelismis bakim hizmetlerimiz, performans: diisiirebilecek
veya cihazin 6mriinii kisaltabilecek olas1 sorunlar tespit eder ve onler.

Teknik ozellikler

Kutudakiler: Hach Central Plus Servis Programi benzersiz bir sekilde; Ana Servis Merkezimizde 6nleyici
bakim hizmeti ve ayrica beklenmeyen arizalar durumunda Ana Servis Merkezimizde &ncelikli
onarim hizmeti saglar. Ek olarak sevkiyat, is¢ilik ve parca maliyetleri de otomatik olarak
karsilanir.
Yillik ticret sunlari kapsar
* Ana Servis Merkezi bakim calismasi
» Ekipmanlardaki tiim Ana Servis Merkezi onarim isleri

* Sevkiyat masraflar

* Hach servisi sirasinda gerekli olan tiim asinma parcalar: ve yedek parcalar



+ 3 is giinii icinde 6ncelikli servis siiresi

Kutudakiler

Hach Central Plus Servis Programi benzersiz bir sekilde; Ana Servis Merkezimizde 6nleyici bakim hizmeti ve ayrica beklenmeyen arizalar
durumunda Ana Servis Merkezimizde oncelikli onarim hizmeti saglar. Ek olarak sevkiyat, is¢ilik ve parca maliyetleri de otomatik olarak
karsilamir. Yillik ticret sunlar kapsare Ana Servis Merkezi bakim ¢alismasie Ekipmanlardaki tiim Ana Servis Merkezi onarim iglerie Sevkiyat
masraflarie Hach servisi sirasinda gerekli olan tiim aginma pargalar1 ve yedek parcalare 3 is giinii i¢inde oncelikli servis siiresi
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