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Hach Servisi — Yatiriminizi keruyun ve icinizi ferah tutun

Hach Servis Planlan ile zamaninda ve yiiksek kaliteli hizmet sunmaya 6nem veren, ihtiyaclarinizi anlayan ve giivenebileceginiz global bir is
ortaginmz vardir. Teknik Destek, Saha Servisi ve Merkez Servis Ekiplerimiz cihaz calisma siiresini en {ist diizeye ¢ikarmaniza, veri biitiinliigiinii
saglamaniza, operasyonel stabiliteyi korumaniza ve uyumluluk riskini azaltmaniza yardimci olmak icin birlikte calisarak benzersiz bir
uzmanlik sunar. Tiim bu hizmetler, planlanmamis masraflari ortadan kaldiran sabit bir y1llik maliyetle sunulur.

WarrantyPlus Servis Programi, Performansi Kurmaniz, Genigletmeniz ve Yiikseltmenize yardimci olmak icin su Kapsam Unsurlarim saglar:

Devreye alma

Yeni bir sisteme yatirim yaptiktan sonra, giivenebileceginiz veriler ve ekipmam dogru sekilde kullanacaginizi ve bakimini yapacaginizi
bilmenin giiveni ile iyi bir baslangi¢c yapmaniz 6nemlidir. Devreye alma hizmetlerimiz, yeni sisteminizin kalibre edilmesini ve dogru veriler
sunmasini, ayrica servis ziyaretleri arasinda sistemin sorunsuz bir sekilde caligmasim saglamak {izere egitim almanizi saglar.

Kalibrasyon/Sertifikasyon

Yonetmeliklere uyumlulugu siirdiirmede cihaz kalibrasyonunun ve sertifikasyonunun ne kadar 6nemli oldugunu biliyoruz. Sundugumuz
hizmetin bir pargasi olarak, cihazin fabrika teknik 6zelliklerine uygun sekilde ¢ahistigini dogrular ve uyumluluk riskini en aza indirmek igin
ihtiyaciniz olan belgeleri saglariz.

Rutin Bakim

Her analiz cihazi, dogruluk saglamak ve durma stiresini en aza indirmek icin bir miktar rutin bakim gerektirir. Hach Servis Plam ile bakim
programinmzi her bir cihazin 6zel ihtiyaglarina gore yonetmenize yardimci olarak tizerinizdeki yiikii hafifletiyoruz. Hach" sectiginizde en
yiiksek kaliteli parcalarin kullanildigindan ve isin dogru yapildigindan emin olabilirsiniz.

Onarim

Ekipmanimz arizalandiginda bu durumun siireciniz ve faaliyetleriniz tizerindeki etkisini anliyoruz. Caligmaya devam etmenizi en hizh sekilde
saglamak icin gerekli kaynaklara sahip bir servis ortagina ihtiyacimz var. Hach Servis Plani ile sunulan onarim kapsami sayesinde ekipmaninizi
miimkiin olan en kisa siirede dogru calisma durumuna geri getirmek icin gerekli bilgi, arac ve parcalara sahip uzman profesyonellerden
oncelikli servis alirsiniz.

Gelismis Bakim

Kullanim kolaylig: ve basitlestirilmis rutin bakimin arka planinda Hach Servisinin benzersiz yetkinlikte saglayabilecegi, 6zel araclar ve
beceriler gerektiren zorlu bir siire¢ bulunmaktadir. Gelismis sistem tanilama dahil gelismis bakim hizmetlerimiz, performans: diisiirebilecek
veya cihazin émriinii kisaltabilecek olasi sorunlari tespit eder ve onler.

Teknik ozellikler

Kutudakiler: Sozlesmenin stiresi: 24 aylik, yenilenemez, bir yillik fiyat, yalmzca yeni bir cihaz satin alindiginda
gecerlidir.



WarrantyPlus Servis Programu ile cihaziniz uygun sekilde kurulur ve eksiksiz islevsellik, optimum
performans ve fabrika tarafindan 6nerilen diizenli bakim ziyaretlerinin yamn sira ziyaret esnasinda
en basindan itibaren gerekli olan tiim asinma parcalarini edinmis olursunuz. Béylece yalnizca
Hach cihazimizin dogru sekilde kurulmasim saglamis olmakla kalmaz, ayni zamanda biitce
yonetimini kolaylastirirken cihazinizin istiin dogruluk ile calismaya devam ettiginden emin
olursunuz.

Yillik iicret sunlar1 kapsar:

* Devreye alma ve Temel egitim

+ Sahada bakim ¢alismasi

* Gerekli tiim Saha ve/veya Ana Servis Merkezi onarimlari

* Seyahat ve/veya Nakliye masraflar

* Hach Servis calismalar sirasinda gerekli olan tiim asinma parcalar ve yedek parcalar

Kutudakiler

Sozlesmenin stiresi: 24 aylik, yenilenemez, bir yillik fiyat, yalmzca yeni bir cihaz satin alindiginda gecerlidir. WarrantyPlus Servis Programu ile
cihazimiz uygun sekilde kurulur ve eksiksiz islevsellik, optimum performans ve fabrika tarafindan 6nerilen diizenli bakim ziyaretlerinin yam
sira ziyaret esnasinda en basindan itibaren gerekli olan tiim asinma parcalarini edinmis olursunuz. Béylece yalmizca Hach cihazinmizin dogru
sekilde kurulmasim saglamis olmakla kalmaz, ayn1 zamanda biitce yonetimini kolaylastirirken cihazimzin iistiin dogruluk ile calismaya devam
ettiginden emin olursunuz.Y1llik iicret sunlar1 kapsar:* Devreye alma ve Temel egitime Sahada bakim calismasie Gerekli tiim Saha ve/veya Ana
Servis Merkezi onarimlari* Seyahat ve/veya Nakliye masraflarie Hach Servis calismalari sirasinda gerekli olan tiim asinma pargalari ve yedek
parcalar
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